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　 問題と目的
物語やマニュアルに挿入されている挿絵は，テキストの内

容を余すところなく表現しているわけではないが，テキスト
の理解を促進する効果を持つ 
佐藤� ���。しかし，その認
知プロセスは明らかにされていない。本研究は，挿絵が理解
を促進させる効果として，動機づけと精緻化の �つの効果が
あるとするモデル，ならびに，それぞれの効果を実験的に確か
める手段を提案し，既存のマニュアルを事例として検証する。

実験１：動機づけ効果
動機づけ効果は，比較的短時間に，提示されたテキストを

よく読もうと思わせる効果である。たとえば，広告や雑誌に
おいて，魅力的な絵や写真がある場合，よく読もうと動機づ
けられるだろう。実験１では，短時間の判断であるという特
徴を踏まえ，ページを �秒間提示後に印象判断を求める課題
を用いて，既存の防災マニュアルの挿絵の効果を評価する。
材料 　川越市が公開しているウェブ版防災マニュアルを改

変して利用した。全 �ページに，災害時にとるべき行動が説明
されている。それぞれのページには，テキストとそれに対応
する挿絵の組が �～�組配置されている。挿絵があるバージョ
ンに加え，挿絵を削除した挿絵なしバージョンを作成した。
実験参加者 　��歳から ��歳までの成人 ��名 
男性 ��名，

女性 �名�が参加した。
手続き 　挿絵あり，なしのページをランダムに �ページず

つ，�秒間のみ提示した。各ページの提示後に，「よく読んで
みたいと思いましたか？」という質問に対して，「１：全くそ
う思わない～５：とてもそう思う」の �段階評定を求めた。
結果と考察 　挿絵がある条件で有意に評定値が高いことが

示された 
図 �
���。この結果から，挿絵が動機づけ効果を持
つことが示された。

実験２：精緻化効果
精緻化効果は，テキストにより表現されるコンテンツを，

よく記憶・理解させる効果である。たとえば，新聞や雑誌に
おいて，内容を上手にまとめる図があれば，コンテンツをよ
く理解できるだろう。この効果は，������ � ����� 
����が
取り上げている図 
��������の効果と同様のものである。実
験２では，挿絵の存在が挿絵の注視を促し，挿絵の記憶およ
びテキストの記憶を促す精緻化効果のモデル 
図 �	モデル�に
基づいて，このプロセスを検証する課題を作成し，それを用
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図 �：想定するモデルと実験結果。エラーバーは標準偏差。検定結果は以下の通り。
���検定の結果有意 
� � � ��。
!�

注視点の数から再認の正否を予測するロジスティック回帰分析の結果有意 
� � � ��。
"��検定の結果有意 
� � � ��。

図 �：実験で用いた防災マニュアルの �ページ

いて既存の防災マニュアルの挿絵の効果を評価する。
材料 　実験１の挿絵ありバージョンを用いた。
実験参加者 　��歳から ��歳までの成人 ��名 
男性 ��名，

女性 ��名�が参加した。
手続き 　後にテストを行うこと教示した上で，�ページを

� 分間自由に閲覧させた。ディストラクター課題（暗算）の
後，指定した �ページのテキストの再生を求めた。休憩の後，
提示された挿絵の再認テスト � 問（内，� 問は実際に提示
されたもの）を行った。
結果と考察 　� つの挿絵につき平均 �#� 回の注視があり


��$�#��，挿絵の存在が挿絵の注視につながることが明らか
になった 
図 �
%��。さらに，注視点の数が多い挿絵であるほ
ど再認課題におけるヒット率が高く 
図 �
!��，ヒット率が高
いイラストに付随するテキストは，再生得点が高かった 
図
�
"��。この結果から，図 �	モデルに示すプロセスにより，挿
絵が精緻化効果を持つことが示された。

結 論
本研究が提案したモデルと実験手続きにより，挿絵は動機

づけ，精緻化の両効果を持つことが明らかになった。
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